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Processo n° 1972/2025
TERMO DE REFERENCIA
1. DO OBJETO

1.1 Aquisicdo dos itens relacionados de acordo com tabela abaixo, conforme condi¢des, quantidades e
exigéncias estabelecidas neste instrumento.

1.2 Os elementos técnicos descritos neste Termo de Referéncia sdo os minimos necessarios para assegurar que a
aquisicdo se dé de forma satisfatdria, com as minimas condi¢des técnicas e de qualidade exigidas e, ainda,
assegurar o gasto racional dos recursos publicos.

DESCRICAO / ESPECIFICACAO

CONTRATAGCAO DE EMPRESA PARA PRESTACAO DE SERVICOS DE CONSULTORIA TECNICA ESPECIALIZADA A
IMPLANTAGAO, DESENVOLVIMENTO, MANUTENGAO E SUPORTE TECNICO E, AINDA, A PROMOGAO DA CAPACITAGCAO DOS
SERVIDORES DO PROGRAMA DE GOVERNANGA EM PRIVACIDADE E ADEQUAGAO A LGPD, NO AMBITO DA CAMARA
MUNICIPAL DE GUARAPARI/ES, COM VISTAS A CONFORMIDADE PLENA COM A LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS
PESSOAIS (LEI N° 13.709/2018).

2. DA JUSTIFICATIVA DA CONTRATAGAO

2.1 A presente contratacdo se justifica pela obrigatoriedade de conformidade legal com a LGPD, cujo
descumprimento pode acarretar sancdes administrativas (ANPD), acdes judiciais, responsabilizacao institucional e
danos a imagem publica do Poder Legislativo Municipal.

2.2 A Lei Geral de Protegdo de Dados (LGPD) - Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018, estabelece normas de
interesse nacional e de observancia obrigatéria pelos entes federativos, devendo ser aplicada a qualquer
operagdo de tratamento realizada por pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, conforme
disposto no caput de seu artigo 3°.

2.3 Tal diploma legal entrou em vigor em 14 de agosto de 2020, com excecdo dos artigos relacionados a
Autoridade Nacional de Protecdo de Dados — ANPD e ao Conselho Nacional de Protecdo de Dados Pessoais e da
Privacidade, que entraram em vigor em 28 de dezembro de 2018, além dos artigos que tratam das sancdes
administrativas, que entraram em vigor em 1° de agosto de 2021.

2.4 Como se depreende do artigo 23 da LGPD, o tratamento de dados pessoais pelas pessoas juridicas de direito
publico devera ser realizado para o atendimento de sua finalidade publica, na persecucdo do interesse publico,
com o objetivo de executar as competéncias legais ou cumprir atribui¢des legais do servico publico.

2.5 N&o se trata, portanto, da mera criagdo de documentos juridicos, tais como Politica de Privacidade, Termos
de Uso, Politica de Cookies, Aviso de Privacidade, que ndo sdo capazes de, efetivamente, proteger a entidade
publica de incidentes de seguranca e privacidade, vez que, apesar de regulamentar boas praticas, requisitos,
regras e principios de protecdo de dados, ndo oferecem os mecanismos de blindagem da entidade.

2.6 Os dados devem ser mantidos em formato interoperavel e estruturado para uso compartilhado, com vistas a
execucdo de politicas publicas, a prestacdo de servicos publicos, a descentralizacdo da atividade publica e a
disseminacdo e ao acesso das informacgdes pelo publico em geral — art. 25 da LGPD.

2.7 Nesse sentido, resta clara a necessidade de se garantir, no ambito da Camara Municipal de Guarapari a
transparéncia e a seguranca dos dados pessoais, bem como o consentimento de seus titulares para sua coleta e
tratamento, nas hipoteses previstas na LGPD.

2.8 Analisadas as questdes postas, verifica-se que a implementagdo da LGPD, nesta Casa de Leis, pode ser obtida
por meio da criacdo de um comité interno ou, ainda, da contratacdo de empresa especializada, com experiéncia
e aptiddo para a execucdo dos servicos de adequacao e implementacdo de politicas e procedimentos eficientes
ao tratamento de dados pessoais, conforme determina a Lei Federal.
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2.9 Muito embora a primeira op¢do seja a mais econOmica, esta Casa ndo dispde de recursos humanos
suficientes para lidar com todas as questdes atinentes ao atendimento da norma federal, o que direciona os atos
de implementacao para a busca da segunda opgao, ou seja, a contratagdo de empresa especializada.

2.10 Pelo exposto e, considerando:

2.10.1 a obrigacao legal em adequar toda a atividade e estrutura dos entes publicos as regras e principios
do sistema de privacidade, protecdo de dados e seguranca da informacao;

2.10.2 a necessidade de mitigacdo da possibilidade de serem impostas sancdes administrativas previstas
na prépria norma, além de eventuais consequéncias juridicas civeis ou até criminais no caso de violagdes
aos direitos fundamentais de protecdo de dados, intimidade e privacidade em caso de descumprimento;

2.10.3 a complexidade da LGPD, que requer conhecimentos especificos em protecdo de dados,
privacidade e seguranga da informacao;

2.10.4 serem, os recursos humanos disponiveis atualmente nesta Casa, insuficientes para lidar com todas
as questdes atinentes ao atendimento da norma federal;

2.11 Indispensavel se faz a contratacdo de empresa especializada para a prestacdo de servicos e solugdo para
adequacdo da Lei Geral de Protecdo de Dados na Camara Municipal de Guarapari e, ainda, para a promocao da
capacitacdo dos servidores. Esta abordagem hibrida, cujo objetivo é combinar a terceirizacdo inicial com a
capacitagdo interna, visa garantir que a Cadmara Municipal de Guarapari alcance a conformidade com a LGPD de
maneira eficiente, dada a rapidez e expertise dos especialistas na area e também a continuidade e evolugdo do
programa ao longo do tempo.

3. DA PRESTAGAO DO SERVIGCO

3.1 Trata-se da contratagdo de empresa especializada para prestagdo de servicos de consultoria e assessoramento
visando o desenvolvimento e assessoria para implementacdo de programa de conformidade a Lei Geral de
Protecdo dos Dados (LGPD), definindo um conjunto de projetos e planos de acdo tratando, ao menos, dos
seguintes temas:

= Governanca de protecdo de dados pessoais;

= Inventario de dados pessoais;

= Inventario de servicos e processos que tratam dados pessoais;

= Politicas, normas e procedimentos de Prote¢do de Dados Pessoais;

= Conscientizagdo e treinamento em Protecdo de Dados Pessoais;

= Gerenciamento de riscos em Seguranca da Informacao;

= Gerenciamento de riscos em Seguranca Cibernética;

= Gerenciamento de riscos de terceiros;

= Melhores praticas de Protecdo de Dados Pessoais;

= Gerenciamento de demandas dos titulares;

= Gerenciamento de Incidentes;

= Aspectos Legais vinculados a Protecdo de Dados Pessoais.
3.2 Os servicos deverdo ser executados em conformidade com as referéncias legais e normativas em vigor, a partir
do mapeamento dos processos e sistemas que tratam dados pessoais, assim como de todos os ativos da
informacdo que os suportam: equipamentos, sistemas ou aplica¢des, contratos, convénios, recursos humanos e os
respectivos dados pessoais sensiveis ou ndo, tratados.

3.3 O programa de conformidade resultante devera ser composto por um conjunto de projetos e planos de acdo
que possibilitem o 6rgado se adequar as exigéncias da LGPD de maneira mais eficiente possivel, em termos de riscos
de litigios, tempo de implantacéo, recursos e orcamento necessario.

3.4 Os servicos contemplados nesta contratacdo serdo agrupados em fases, de acordo com as suas finalidades e
afinidades, adiante especificadas, podendo a Cémara alterar a ordem de realizacdo destas de acordo com a
conveniéncia e oportunidade.
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3.5 Os servicos de implantacdo das a¢cdes necessarias a adequagdo da Camara Municipal de Guarapari as exigéncias
da LGPD serdo divididos em etapas e organizados pela empresa Contratada conforme detalhado no item 4 deste
Termo.

4. DAS ETAPAS DO SERVICOS
4.1 ETAPA 1 - MAPEAMENTO - PRAZO PARA CONCLUSAO: 04 (QUATRO) MESES.

4.1.1 Mapear o cenario atual da Contratante, Departamentos, Se¢des, Processos Administrativos, Legislativos,
registros online e fisicos, dentre outros que envolvam governanca em privacidade e protecdo de dados,
considerando as exigéncias da Lei Federal n° 13.709/2018, com relacao a:

4.1.1.1 Processos e fluxos que tratam dados pessoais;
4.1.1.2 Controles de seguranca (técnicos, administrativos e operacionais) de dados pessoais;

4.1.1.3 Politicas e procedimentos que regulamentam e organizam os controles e fluxos de tratamento
de dados pessoais, incluindo o ordenamento normativo relacionado a Contratante;

4.1.1.4 Identificacdo de quais dados pessoais sdo processados e como sdo organizados os fluxos, o
tratamento e armazenamento desses dados;

4.1.1.5 Identificagdo do propdsito de processamento de dados pessoais em cada processo;

4.1.1.6 Contratos existentes, quanto ao impacto da lei, identificando a necessidade de atualizagdo ou
inclusdo de clausulas contratuais;

4.1.1.7 Sistemas de tecnologia utilizados pela Camara;

4.1.1.8 Realizar o mapeamento dos dados pessoais através de entrevistas com os responsaveis
indicados pelo gestor do contrato, identificando todos os fluxos de tratamento de dados pessoais
realizados pela Contratante;

4.1.1.9 Realizar a busca de dados pessoais nos sistemas de Tl, utilizando ferramenta de descoberta de
dados, ferramenta esta devidamente licenciada pela Contratada, sem Onus para a Contratante;

4.1.1.10 Elaborar o inventario de dados, detalhando, para cada dado pessoal encontrado, os seguintes
itens: Dado pessoal coletado, Area e processo que o utiliza, Fluxo(s) de tratamento(s)
relacionado(s), Indicacao se o dado pessoal em questao é sensivel, Finalidade, Base legal de
tratamento, Descricdo do tratamento efetuado, Compartilhamentos realizados, Prazo de
retencdo, Onde é armazenado indicando o sistema ou local fisico, Como é realizado o descarte de
dados, Controles de seguranca e protecao de dados implementados;

4.1.2 ENTREGAS - DA ETAPA 1:
4.1.2.1 Relatério do cenério atual;

4.1.2.2 Inventario de dados pessoais contendo levantamento dos dados pessoais tratados no ambito
institucional (art. 37 da LGPD);

4.1.2.3 Inventario de dados pessoais completo, contendo, no minimo seu fluxo em formato BPMN,
localizacdo, responsavel, classificacdo da informacdo e gaps detectados nos processos de trabalho por
departamento/setor, bem como a indicagdo sumarizada das seguintes informacdes:

¢ |dentificacdo do servico/processo;

e Area e processo que o utiliza;

¢ ldentificacdo dos agentes de tratamento (Controlador e Operador) e encarregado;

e Atuacdo do operador no ciclo de vida do tratamento do dado pessoal (Coleta, Retencao,
Processamento, Compartilhamento, Eliminacao);

e Dado pessoal utilizado;
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e Categoria do titular dos dados pessoais (beneficidrios, clientes, contribuintes, dependentes,
servidores, terceirizados, estagiarios, etc.);

e Hipodtese de tratamento;

e Descricdo do tratamento efetuado;

e Fluxo de tratamento relacionado;

e Finalidade do tratamento dos dados pessoais;

e Categorias de dados pessoais sensiveis;

e Compartilhamento(s) realizado(s);

e Transferéncia internacional de dados pessoais;

e Tempo de reten¢do dos dados pessoais tratados;

e Como é feito o descarte dos dados;

e Controles de seguranca e protecao de dados implementados.

4.1.3 FORMA DE EXECUGAO - DA ETAPA 1:

4.1.3.1 Realizacdo de 02 (duas) reunibes presenciais para planejamento, apresentacdo de prazos e
definicdo dos responsaveis pelas reunides de mapeamento.

4.1.3.2 As reunibes de mapeamento poderdo ser realizadas de forma remota por meio da plataforma
Google Meet, desde que previamente autorizada pela contratante.

4.2 ETAPA 2 - DIAGNOSTICO E PLANO DE ADEQUAGAO - PRAZO PARA CONCLUSAO: 03 (TRES) MESES

4.2.1 Devera ser emitido um Relatério de Diagndstico contemplando as ndo-conformidades no tratamento
de dados pessoais, apontando desvios entre o cenario atual e as exigéncias da Lei Federal n°® 13.709/2018,
como identificacado, dentre outros, de:

4.2.1.1 Processos e fluxos que tratam dados pessoais;

4.2.1.2 Eventuais dados pessoais que nao atendam aos critérios de finalidade de processamento ou do
minimo necessario;

4.2.1.3 Necessidades de alteracdo de processos ou sistemas de informacdo para garantir o atendimento
a lei;

4.2.1.4 Necessidades de alteracbes ou inclusdo de clausulas contratuais;

4.2.1.5 Necessidade de implantacdo de técnicas de descarte;

4.2.1.6 Necessidade de implantacdo ou alteragdo na gestdo de consentimento;

4.2.1.7 Riscos a privacidade; e

4.2.1.8 Eventuais atualizagdes a serem feitas na politica de seguranca da informacao.

4.2.2 Devera ser elaborado o Plano de Adequagdo das normas previstas na LGPD, indicando as atividades
que devem ser realizadas, incluindo, mas nao se restringindo a:

4.2.2.1 Recomendacgdes para adequacao;

4.2.2.2 Indicagao de papéis, funcdes e responsabilidades que a Contratante devera estabelecer segundo
os requisitos da Lei Federal n® 13.709/2018 (controlador, operador, encarregado, entre outros);

4.2.2.3 Indicagdo de alteracdes necessarias nos contratos, termos de uso, politicas, procedimentos de
seguranca e protecdo dos dados, dentre outros documentos utilizados pela Contratante;

4.2.2.4 Indicacdo de revisdo de politicas, regulamentos e procedimentos internos, bem como contratos
com terceiros, indicando os processos e documentos que precisardo ser criados ou atualizados para
adequacdo a LGPD;
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4.2.2.5 Recomendag¢des de medidas de segurancga de informagéo;

4.2.2.6 Recomendacdo de utilizacdo de softwares especificos e a implementagdo das alteragdes nos
sistemas de informacao existentes na Contratante.

4.2.2.7 Recomendacao e descricdo de procedimentos para o exercicio de direitos dos titulares de dados
previstos na LGPD;

4.2.2.8 Recomendagdo de como realizar a gestdo do ciclo de vida dos dados;
4.2.3 Com a conclusao dos trabalhos da Etapa 2, deve a Contratada entregar:
4.2.3.1 Relatério de Diagnostico;
4.2.3.2 Plano de Adequacao.
4.2.4 FORMA DE EXECUGAO - DA ETAPA 2:

4.2.4.1 Sera realizada de forma remota.

4.3 ETAPA 3 - IMPLANTAGCAO DO PLANO DE ADEQUAGAO - PRAZO PARA CONCLUSAO: 02 (DOIS) MESES

4.3.1 Elaboracdao ou complementacdo dos seguintes documentos, dentre outros, que nao estejam adequados
a LGPD ou que estejam ausentes, de acordo com o levantamento realizado na Etapa 2:

4.3.1.1 Politica de gestao de dados pessoais;

4.3.1.2 Politica de privacidade;

4.3.1.3 Politica de cookies;

4.3.1.4 Termos de uso;

4.3.1.5 Politicas de classificacdo da informacgao;

4.3.1.6 Procedimento de backup e restauracao;

4.3.1.7 Politica de controle de acesso;

4.3.1.8 Politica para registro e gestdo de incidentes;

4.3.1.9 Politica de descarte seguro e reutilizagdo de equipamentos;
4.3.1.10 Politica de mesa limpa;

4.3.1.11 Politica de seguranca e plano de tratamento de riscos;
4.3.1.12 Politica para manuseio de informacao classificada;

4.3.1.13 Politica sobre o uso de dispositivos méveis e trabalho remoto;
4.3.1.14 Procedimento para servicos em nuvem (Cloud Computing);
4.3.1.15 Procedimento para registros de log e monitoramento;
4.3.1.16 Procedimentos para atendimentos ao titular de dados;
4.3.1.17 Termo de responsabilidade padrao;

4.3.1.18 Termos de acordos de confidencialidade e sigilo com prestadores de servico e servidores;

4.3.1.19 Termos que notifiquem o titular de dados sobre o tratamento que estara sendo realizado pela
Contratante tais como: finalidade, quais dados estdo sendo tratados e o tempo necessario deste
tratamento;

4.3.1.20 Relatorio de Impacto a Protecdo de Dados Pessoais, conforme definido na LGPD.
4.3.2 Elaboracéo junto a Contratante de:

4.3.2.1 Procedimento para garantir o direito do titular de acesso, de retificacdo, de exclusdo e de
portabilidade dos dados pessoais;
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4.3.2.2 Procedimento e canal de interacdo do titular dos dados pessoais com a Contratante;
4.3.2.3 Procedimento para gerenciar violagdes e notificacoes;

4.3.2.4 Modelos de termos de acordo de confidencialidade e sigilo com fornecedores, prestadores de
servicos e outros;

4.3.2.5 Atualizacdo ou adaptagdo em contratos, convénios e outros instrumentos que impliguem no
tratamento de dados pessoais;

4.3.2.6 Elaboracdo de minuta de instrumentos normativos aplicaveis no ambito da Camara Municipal de
Guarapari, visando a padronizacdo de todos os procedimentos em que ha tratamento de dados
pessoais, objetivando a plena conformidade a LGPD, contemplando normas de seguranca, a¢des
educativas, mecanismos internos de supervisdo e de mitigacdo de riscos, dentre outros aspectos;

4.3.2.7 Desenvolver e monitorar a criacdo de materiais didaticos sobre a LGPD como: cartilhas, manuais
de boas praticas para tratamento de dados pessoais, videos explicativos sobre protecdo de dados; que
serdo utilizados amplamente para informar e sensibilizar diversos publicos, garantindo que as
atividades estejam alinhadas com as exigéncias da LGPD e promovam uma cultura de seguranca dentro
da Instituicdo;

4.3.2.8 Elaboracdo de plano de contingéncia a incidentes, com a descricdo de como a Contratante
deverd lidar com incidentes de seguranca, com ataque cibernético, violacdo de dados, acdo de
aplicativo maliciosos (virus) e violacdo das politicas e padrdes de seguranca, dentre outros, objetivando
minimizar os danos potencialmente causados pelo incidente, com reducdo do tempo de agdo e dos
custos de recuperacao.

FORMA DE EXECUCAO - DA ETAPA 3:

4.3.3.1 Sera realizada de forma remota, uma vez que compreende a entrega de politicas e procedimentos a

4.4 ETAPA
441

serem adotados no processo de adequacao.

4 - WORKSHOP: CONSCIENTIZAGAO E CAPACITAGAO - PRAZO DE DURAGAO: 01 (UM) MES

A Contratada devera realizar, apds o fim da Etapa 3, um treinamento em formato presencial sobre a

Lei Federal n® 13.709/2018, para os servidores da Contratante com as seguintes caracteristicas:

442

Carga horaria: Realizacdo de 04 (quatro) treinamentos presenciais em 02 (dois) dias consecutivos, de

forma que todos os servidores da Camara participem com carga horaria total de 08 (oito) horas.

443.

444
mate

4.5 ETAPA
4.51

02 turmas (manh3 e tarde) para realizacdo do treinamento tendo como conteddo a apresentacdo da
Lei Federal n°® 13.709/2018 com seus principais aspectos e os impactos nas atividades da Camara
com a execucdo de teste de compreensao ao final;

02 turmas (manhd e tarde) para realizacdo do treinamento para apresentacdo do trabalho de

consultoria realizado, com destaque para as normas e procedimentos que devem ser observados
pelos servidores e esclarecimento de duvidas;

A data e horario deverdo ser previamente acordados entre a Contratante e a Contratada;

ApOs a realizagdo da capacitacdo/treinamento, a Contratada devera disponibilizar a Contratante todo o
rial utilizado, bem como certificado para os participantes com carga horaria de 08 (oito) horas.

5 - CONSULTORIA - PRAZO DE DURAGAO: 02 (DOIS) MESES
A Contratada devera prover servi¢os de consultoria especializada em LGPD, para:
4.5.1.1 Esclarecimentos e orientagdes especificas ao Encarregado de Dados;

4.5.1.2 Monitoramento da eficdcia das medidas protetivas, politicas, processos e procedimentos
implementados, identificando e auxiliando na correcdo de possiveis falhas;
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4.5.1.3 Revisdo de politicas e normas;

4.5.1.4 Suporte no relacionamento e nas respostas as notificagbes da Autoridade Nacional de Protegdo
de Dados (ANPD);

4.5.2 FORMA DE EXECUGAO - DA ETAPA 5:

4.5.2.1 Sera realizada de forma remota, os esclarecimentos e orientacdes poderdo ser dadas via e-mail ou
por meio de reunides por videoconferéncia

4.5.2.2 Agendamento de 1 (uma) reunido presencial para encerramento dos trabalhos.

5. DO PRAZO E CONDIGOES DE ENTREGA DO SERVIGO

5.1 O prazo de vigéncia do Contrato de Prestacdo de Servigo sera de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado
por iguais e sucessivos periodos com vistas a obtencdo de precos e condi¢cbes mais vantajosas para a
administracdo, conforme art.105, da Lei 14.133/2021.

5.2 A Prestacdo dos Servicos sera imediata apds a assinatura do contrato, nas condi¢des contratuais para a
atividade descrita neste Termo de Referéncia.

5.3 A execucdo dos servicos terd inicio conforme estipulado no item 5.2 deste Termo, devendo estarem
concluidos em até 12 (doze) meses, observando-se que:

5.3.1 O cumprimento dos prazos apresentados dependera da apresentacdo das informagdes e
documentos pertinentes, de modo a permitir a correta andlise destes;

5.3.2 A conclusdo da etapa de treinamentos dependera da disponibilidade do Contratante, devendo a data
e horéarios daquele serem agendados com antecedéncia minima de 10 (dez) dias da sua respectiva
realizagao;

5.3.3 O inicio da etapa seguinte estd, necessariamente, condicionado a conclusdo da etapa anterior.
5.4 Os servicos serdo executados pelo corpo de profissionais da contratada no periodo de vigéncia do contrato.

5.5 Cronograma estimado:

ETAPA TEMPO ESTIMADO PARA CONCLUSAO
1 - MAPEAMENTO 04 (QUATRO) MESES
2 - DIAGNOSTICO E PLANO DE ADEQUAGCAO 03 (TRES) MESES
3 - IMPLANTACAO DO PLANO DE ADEQUACAO 02 (DOIS) MESES
4 - WORKSHOP: CONSCIENTIZACAO E CAPACITACAO 01 (UM) MES
5 - CONSULTORIA 02 (DOIS) MESES

5.6 A contratada devera apresentar, juntamente, com a(s) nota(s) fiscal(is), relatério com a relacdo dos servicos
executados.

5.7 A CONTRATANTE serad responsavel pelo provimento de local adequado para as reunides com of(s)
consultor(es), sendo designado servidor para acompanhar as etapas de desenvolvimento dos trabalhos,
mediante reunides previamente agendadas.

5.8 As visitas técnicas, quando necessarias para a execucao dos servicos, serdo realizadas sem custos adicionais
para a Camara Municipal de Guarapari. Em nenhuma hipétese a CONTRATANTE arcara com as despesas de
locomocéo, estada e alimentacdo dos consultores e técnicos da contratada.

6. DA GARANTIA

6.1 O prazo de garantia contratual dos servigos, complementar a garantia legal (Lei n® 8.078, de 11 de setembro de
1990 - Cédigo de Defesa do Consumidor), seréd durante a vigéncia contratual.
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7. DAS OBRIGACGES DA CONTRATANTE
7.1 Sdo obrigacdes da Contratante, obrigatoriamente, dentre outras previstas em lei, a de:

7.1.1 acompanhar, fiscalizar e avaliar a execugdo do servico prestado pela CONTRATADA, por intermédio de
servidor designado para atuar como fiscal do contrato, que sera responsavel por comunicagdes, notificagdes,
solicitagBes, requisicdes e demais atos relativos a execucdo do contrato, bem como pelo registro das
ocorréncias da relacao contratual;

7.1.2 manter seus dados atualizados perante a contratada, fazendo comunicar eventuais alteracdes de
representantes, fiscais de contrato, enderecos, contatos e demais informagdes necessarias a execugdo do
contrato;

7.1.3 requisitar a documentacdo necessaria a comprovagdo da manutencdo das condicdes de habilitacdo e do
cumprimento de obrigacdes contratuais;

7.1.4 exigir o rigoroso cumprimento das disposi¢cdes contratuais e aplicar as penalidades cominadas;

7.1.5 proporcionar as facilidades para que a CONTRATADA possa desempenhar o fornecimento dentro das
disposicdes contratuais;

7.1.6 prestar informacdes e esclarecimentos solicitados pelo preposto da CONTRATADA,;

7.1.7 permitir e acompanhar o acesso dos empregados da CONTRATADA, devidamente identificados, aos locais
onde devam ser executados 0s servicos;

7.1.8 formalizar a solicitacdo do servico por meio de ordem de servigo e envia-la pelos meios de comunicacdo
informados pela CONTRATADA;

7.1.9 efetuar o pagamento a CONTRATADA no valor correspondente a execucdo do servi¢o, no prazo e forma
estabelecidos no Termo de Referéncia e seus anexos;

7.1.10 Decidir acerca das questdes que se apresentarem durante a execugdo do contrato, se ndo abordadas
no Termo de Referéncia;

7.2 A Administracdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pela Contratada com terceiros,
ainda que vinculados a execucao do presente Termo de Referéncia, bem como por qualquer dano causado a
terceiros em decorréncia de ato da Contratada, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

8. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

Além das obriga¢des contidas na Lei n° 14.133/2021 atualizada, e demais legislacdes correlatas, a CONTRATADA
devera:

8.1 A Contratada deve cumprir todas as obrigagdes constantes no Termo de Referéncia, seus anexos e sua
proposta, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execugdo
do objeto e, ainda:

8.1.1 efetuar a entrega do objeto em perfeitas condi¢es, conforme especifica¢des, prazo e local constantes
no Termo de Referéncia, Autorizacdo de Fornecimento e seus anexos, acompanhado da respectiva nota
fiscal, na qual constardo as indicagdes referentes a: marca, fabricante, modelo, procedéncia e prazo de
garantia ou validade;

8.1.2 responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com os artigos 12, 13 e 17 a
27, do Codigo de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078, de 1990);

8.1.3 comunicar a Contratante, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas que antecede a data da
entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida comprovacao;

8.1.4 Manter durante a execucdo do contrato, as mesmas condi¢des da habilitacdo;
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8.1.6 Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, a execu¢do do contrato, salvo com expressa autorizacdo
da Contratante;

8.1.7 Fornecer, quando solicitado, toda documentacdo necessaria a comprovagdo das condi¢des de
habilitacdo juridica, de regularidade fiscal e trabalhista, bem como documentos relativos a qualificacdo
econdmico-financeira e técnica listados abaixo:

a) Copia autenticada da Carteira de Identidade e CPF do (s) sécio (s) administrador (es) da empresa
licitante;

b) Copia autenticada do Ato constitutivo, ou Contrato Social em vigor,

¢) Prova de inscricao ATIVA no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ);

d) Certiddes Negativas de Débito Estadual e Municipal no domicilio sede da CONTRATADA, vélida;
e) Certidoes Negativas de Débito Estadual e Municipal no domicilio sede da CONTRATANTE, valida;

f) Certificado de Regularidade do FGTS - Fundo de Garantia por Tempo de Servico, demonstrando
situacdo regular no cumprimento dos encargos sociais instituidos por lei, valida;

g) Certiddo Conjunta Negativa de Débitos Relativos a Tributos Federais, Divida Ativa da Unido e Débitos
Previdenciérios, junto a Receita Federal, valida;

h) Certiddo Negativa de Débito Trabalhista CNDT valida;

i) Certiddo Negativa de Faléncia, com data de expedicdo em até 30 (trinta) dias data para apresentagéo de
propostas, expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica;

j) ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA, emitido por qualquer pessoa juridica de direito publico ou
privado, comprovando que a licitante possui experiéncia na prestacdo de servicos compativeis em
caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto deste Termo de Referéncia.

8.1.9 Fornecer todos os esclarecimentos e as informacdes técnicas que venham a ser solicitadas pela
CONTRATANTE sobre os servicos executados, indicando representante para manter contato com a
CONTRATANTE para o esclarecimento de duvidas;

8.1.10 Executar o servico atendendo aos parametros definidos, zelando e assumindo inteira responsabilidade
técnica pela perfeita execucdo do servico contratado, fornecendo todos os materiais, mado de obra,
equipamentos e transportes necessarios a execucdo dos servicos as suas expensas sem alteracdo do valor
acordado no termo contratual;

8.1.11 Executar os servicos com pessoal habilitado e com conhecimentos dos servicos a serem executados, de
conformidade com as normas e determina¢des em vigor;

8.1.12 Instruir seus colaboradores a tratar os funcionarios da Administragdo com urbanidade e respeito;

8.1.13 Observar as normas de seguranca e protecdo do Ministério do Trabalho, fornecendo a seu pessoal
equipamento individual de segurancga, orientando e fiscalizando seu uso, conforme determina¢des constantes
nas normas de seguranca, higiene e medicina do trabalho, assumindo toda a responsabilidade pelas despesas
relativas a encargos trabalhistas, de seguro de acidentes, impostos, contribuicdes previdenciarias e quaisquer
outras que forem devidas e referentes aos servicos executados por seus empregados, uma vez que 0s mesmos
ndo terdo qualquer vinculo empregaticio com a Camara Municipal de Guarapari;

8.1.14 Arcar com a responsabilidade civil por todos e quaisquer danos materiais e morais causados pela acao
ou omissdo de seus empregados, trabalhadores, prepostos ou representantes, dolosa ou culposamente, ao
Municipio ou a terceiros;

8.1.15 Né&o permitir a utilizacdo do trabalho noturno, perigoso ou insalubre a menores de dezoito anos e de
qualquer trabalho a menores de dezesseis anos, salvo na condicdo de aprendiz, a partir de quatorze anos, nos
termos do art. 7°, XXXIIl da Constituicdo Federal;
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8.1.16 A Contratada ndo divulgara nem fornecera dados ou informacgdes obtidas em razéo deste contrato, e ndo
utilizard o nome da Camara Municipal de Guarapari para fins comerciais ou em campanhas e material de
publicidade, salvo com autorizagdo prévia, emitida oficialmente pela Contratante;

9. DA SUBCONTRATAGCAO
9.1 Néo serad admitida a subcontratacdo do objeto licitatoério.
10. DO CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCAO

10.1 Nos termos do art. 117, §1°, da Lei n° 14.133/2021, serd designado representante para acompanhar e
fiscalizar a entrega dos bens, anotando em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a execugao e
determinando o que for necessario a regularizacdo de falhas ou defeitos observados.

10.1.1 A fiscalizacdo de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada, inclusive
perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeicdes técnicas ou vicios
redibitorios, e, na ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da Administragdo ou de seus agentes
e prepostos.

10.1.2 O representante da Administracdo anotarad em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas com
a execucdo do servico, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos funcionarios eventualmente
envolvidos, determinando o que for necessario a regularizacdo das falhas ou defeitos observados e
encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis.

10.1.3 Os esclarecimentos solicitados pela fiscalizagdo deverdo ser prestados imediatamente, podendo
ocorrer excecoes, hipotese em que sera fixado um prazo de acordo com a complexidade do caso.

11. DO PAGAMENTO
11.1 O pagamento sera realizado em 12 parcelas, no final de cada més.

11.2 O pagamento sera efetuado a partir da apresentacdo da nota fiscal enderecada a CONTRATANTE (Camara
Municipal de Guarapari, CNPJ 27.467.844/0001-01), sem qualquer reajuste automatico de precos ou aplicacdo de
corre¢do monetaria, devidamente atestada pelo servidor que fiscalizara a execugdo do servico.

11.2 Os pagamentos serdo procedidos por meio de ordem bancéria, através de crédito em conta corrente em
nome da CONTRATADA;

11.3 A Nota Fiscal devera ser obrigatoriamente eletronica e acompanhada das seguintes comprovagoes:

Certidoes Negativas e/ou Positivas com Efeitos Negativas Federal; Estadual Sede da CONTRATADA; Estadual Sede
da CONTRATANTE; Municipal Sede da CONTRATADA; Municipal Sede da CONTRATANTE; Trabalhista e; Certificado
de Regularidade do FGTS.

11.4 Nenhum pagamento serd efetuado em carater antecipado, ou antes de quitada ou relevada qualquer
penalidade prevista no contrato.

11.5 O prazo para pagamento da Nota Fiscal, devidamente atestada pela fiscalizacdo, sera de até 30 (trinta) dias
corridos, contados da data de sua apresentacdo ao setor financeiro da CONTRATANTE.

11.6 Constatando o CONTRATANTE qualquer divergéncia ou irregularidade na nota fiscal/fatura, esta sera
devolvida ao Fornecedor para as devidas corre¢es, ndo sendo devida, neste caso, corre¢do sobre os valores.

11.7 O objeto contratado consiste em 05 (cinco) etapas, conforme cronograma estimado, de acordo com o item 5.5
deste Termo, sendo vedado o pagamento concomitante de Etapas diferentes no mesmo més.

11.8 As visitas, quando necessarias para a execucao dos servicos, serdo realizadas sem custos adicionais para a
Camara Municipal de Guarapari. Em nenhuma hipdtese a CMG arcard com as despesas de locomocao, estada e
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alimentacdo dos consultores e técnicos da contratada. As despesas de locomocdo, estadia e alimentacdo dos
consultores e técnicos da contratada sera feita, exclusivamente, pela empresa contratada.

11.9 A avaliacdo da execugdo do objeto utilizard como critério a realizacdo de cada etapa.

11.10 Além dos relatérios exigidos, quando da execugdo de cada etapa, a contratada emitird relatério mensal
demonstrando o andamento da etapa. O relatério sera assinado conjuntamente pela empresa e o pelo Fiscal do
contrato.

12. DO REAJUSTE
12.1.  Os pregos sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data de apresentacdo da proposta.
13. DAS SANGCOES ADMINISTRATIVAS

13.1 Pela inexecucdo total ou parcial do contrato a Camara Municipal de Guarapari podera, garantida a prévia
defesa, aplicar ao contratado as seguintes san¢des:

| - Adverténcia;

Il - Multa moratéria e/ou compensatéria por perdas e danos, na forma prevista no instrumento convocatorio;

Il - Suspensdo temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar com a Administracao, por
prazo ndo superior a 02 (dois) anos;

IV - Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica enquanto perdurarem os
motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a prépria autoridade que
aplicou a penalidade, que serad concedida sempre que o contratado ressarcir a Administracdo pelos prejuizos
resultantes e apds decorrido o prazo da san¢do aplicada com base no inciso anterior;
V - Impedimento de licitar e contratar com o Poder Legislativo Municipal pelo prazo de até 05 (cinco) anos, sem
prejuizo das multas previstas em edital e no contrato e das demais cominagdes legais.

13.2 Os procedimentos administrativos para aplicagdo das sanc¢des administrativas obedecerdo ao disposto na
Instrugdo Normativa SCL n° 001/2020, aprovada pela Portaria n® 6.546/2020.

14. DA DOTACAO ORCAMENTARIA:

14.1 As despesas inerentes a este Termo de Referéncia correrdo a conta do orcamento da CONTRATANTE, para o
corrente exercicio, cujo Elemento de Despesa serad oportunamente informado pelo Setor contabil.

15. DO VALOR DA CONTRATAGAO DE ACEITABILIDADE DA PROPOSTA:

15.1 O valor aceito para contratacdo devera conter somente 02 (duas) casas decimais depois da virgula (R$ x,xx), e
estar compativel com o valor de mercado, estabelecido através de pesquisa de precos e expresso no mapa
comparativo de precos;

15.2 Serd vencedora a proposta que ofertar o MENOR PRECO GLOBAL, desde que atendidos os requisitos
previstos neste Termo;

15.3 Na proposta de preco devem estar incluidos todos os custos, como transporte, tributos de qualquer natureza
e todas as despesas diretas ou indiretas relacionadas com os objetos da contratacao;

15.4 A proposta de preco deve informar a validade, que ndo podera ser inferior a 60 (sessenta) dias;
16. DA VISTORIA

16.1 A avaliacdo prévia do local de instalagdo do objeto é facultativa, e propicia aos licitantes obterem, para sua
propria utilizacdo e por sua exclusiva responsabilidade, toda a informacdo necesséaria a elaboracdo da proposta,
assegurando ao interessado o direito de realizacdo de vistoria, acompanhado por servidor designado para esse fim.
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16.2 Os proponentes que desejarem realizar a vistoria/visita técnica poderdo agendar pelo e-mail:
compras@cmg.es.gov.br ou telefones (27) 3361-1715, no horario de 08:00h as 17:00h de segunda a sexta-feira.
16.3 O representante legal da empresa ou responsavel técnico devera estar devidamente identificado,
apresentando documento de identidade civil e documento expedido pela empresa em papel timbrado, com CNPJ e
razdo social, contendo seu nome, CPF e a funcdo que ocupa na empresa.

16.4 Apos a realizacdo da vistoria/visita técnica sera fornecido ao representante da proponente, o Termo de
Visita/Vistoria Técnica declarando a visita do licitante e recolhendo a ciéncia do mesmo sobre os aspectos
relevantes a execucao do objeto da contratacao.

16.5 A nao realizagdo da vistoria ndo podera embasar posteriores alegacdes de desconhecimento das instalagoes,
duvidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestacdo dos servicos, devendo o Contratado
assumir os 6nus dos servicos decorrentes.

17. DA CLASSIFICAGAO DOS BENS COMUNS

17.1 Consideram-se bens e servicos comuns, para os fins e efeitos do Decreto n° 10.818, de 27 de setembro de
2021, que regulamenta o disposto no art. 20 da Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021, para estabelecer o
enquadramento dos bens de consumo adquiridos para suprir as demandas das estruturas da administracdo
publica nas categorias de qualidade comum e de luxo, aqueles cujos padrdes de desempenho e qualidade
possam ser objetivamente definidos no Termo de Referéncia, por meio de especificagdes usuais no mercado.

18. DAS CONSIDERAGCOES FINAIS

18.1 O documento apresentado descreve de maneira adequada o planejamento da contratagdo, permitindo a
avaliacdo de custos e demandas, e possui anexo os orcamentos e planilhas de precos de mercado, definindo a
sistematica de suprimento, critérios de aceitagdo do objeto, deveres do Licitante e da Administragao,
procedimentos de fiscalizagdo, prazos de entrega e a possibilidade de san¢des administrativas, de forma clara,
concisa e objetiva.

19. ESPECIFICAGCAO DETALHADA DO OBJETO

LOTE UNICO

ITEM DESCRIGAO UNIDADE | QUANT.

CONTRATAGCAO DE EMPRESA PARA PRESTACAO DE SERVICOS DE CONSULTORIA
TECNICA ESPECIALIZADA A IMPLANTACAO, DESENVOLVIMENTO, MANUTENCAO E
SUPORTE TECNICO E, AINDA, A PROMOGAO DA CAPACITACAO DOS SERVIDORES DO o
PROGRAMA DE GOVERNANCA EM PRIVACIDADE E ADEQUACAO A LGPD, NO AMBITO
DA CAMARA MUNICIPAL DE GUARAPARI/ES, COM VISTAS A CONFORMIDADE PLENA
COM A LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS (LEI N° 13.709/2018).

01

Guarapari/ES, 24 de julho de 2025.
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